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1. OBJETIVO

Presentar los resultados del seguimiento realizado por la tercera linea de defensa frente a la
implementacion de las actividades consignadas en el programa de transparencia y ética publica.

2. ALCANCE
El presente seguimiento se realiza con corte al primer cuatrimestre de 2024.

3. DESARROLLO DEL INFORME

Mediante Acta No. 06 del 30 de enero de 2024 se aprobé el Programa de Transparencia y Etica
Publica, el cual comprende los siguientes componentes:

- Gestion integral del riesgo de Corrupcion y medidas de debida diligencia

- Redes Interinstitucionales de trasparencia y canales de denuncia

- Transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y cultura de la legalidad
Cada uno de los componentes describe las actividades a realizar para lograr su apropiacion y
cumplimiento de las estrategias del programa, teniendo en cuenta la misionalidad de la Agencia, asi
como las actividades de medicién, control y monitoreo del riesgo de corrupcion, como se detalla en
las siguientes tablas:

Componente 1. Gestion Integral del Riesgo de Conducta

Capacitacion a los | Capacitaciones en Direccion - Febrero 2024 | Junio 2024
colaboradores y lideres de | Administraciony Planeacion
procesos sobre | Gestion de Riesgos

Subdireccién
Administrativa y
Financiera -
Talento Humano

Administracion y Gestion de | operativos y de
Riesgos operativos y de corrupcion AND
corrupcion de la AND

Actualizacion de la matriz de | Matriz de riesgos Direccion - Febrero 2024 | Junio 2024
riesgos de corrupcion de la de corrupcion Planeacion
entidad actualizada
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Establecer con la Subdireccién
Juridica los lineamientos,
procedimientos, formatos,
entre otros, mecanismos que
permita a la entidad dar
cumplimiento con las
disposiciones de la Ley 2195
de 2022, en el marco de la
prevencion, gestion y
administracion de riesgos de
lavado de activos,
financiacion del terrorismo y

Mecanismos de
prevencion,
gestion y
administracion de
riesgos de lavado
de activos,
financiacion de
terrorismo,
proliferacion de
armas y medidas
de debida

Direccion -
Planeacion,
gestion de grupos
de valor e interés

Subdireccidn
Juridica

Subdireccion
Administrativa y
Financiera -
Talento Humano

Febrero 2024

Junio 2024

Al verificar la implementacion del componente de gestion integral del riesgo de corrupcion, se evidencia que no
se ha implementado un plan de accién para el control y seguimiento de las actividades de este componente,
por lo tanto, a la fecha del presente informe, no se cuenta con avance de implementacion desde la segunda
linea de defensa.

Componente 2. Redes Interinstitucionales de trasparencia y canales de denuncia

Realizar las gestiones para la

Participacion de

Direccion -

la

articipacion de la AND en la AND en la red Planeacion, .
ged pInterinstitucional de interinstitucional | gestion de grupos Febrero 2024 | - Junio 2024
Transparencia y RITA de valor e interés
Anticorrupcién - RITA, que
permitira fortalecer los
mecanismos de lucha contra
la corrupcion.
Disefar, implementar y poner Formulario de Direccion - Febrero 2024 | Junio2024
a disposicion de los grupos de posibles hechos Planeacion,

valor e interés internos vy
externos un formulario de

denuncias de posibles hechos

de
corrupcion
disefiado e

implementado

gestion de grupos
de valor e interés,
comunicacion
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de corrupcion.

estratégica

Subdireccidn
Juridica

Subdireccion
Administrativa y
Financiera -
Talento Humano

Disefar e  implementar
campafas dirigidas a los
grupos de valor e interés
internos y externos, para dar
a conocer los diferentes
canales y mecanismos con los
que cuenta la Entidad para
realizar denuncias.

Campanias
dirigidas a los
grupos de valor e
interés internos y
externos sobre
mecanismos de
denuncias de

posibles hechos
de
corrupcién

Direccion -
Planeacion,
gestion de grupos
de valor e interés,
comunicacién
estratégica

Julio 2024

Diciembre
2024

Componente 3. Transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica y cultura

de la legalidad

Atencion al Ciudadano

Garantizar el acceso de las

personas en condicion de
discapacidad visual con la
traduccion en lenguaje de

sefias de los servicios que
presta la AND

Oferta de

servicios

en lenguaje
desefias

Direccion -

Planeacion,
Gestion de
Grupos de valor e
Interés,
Comunicacion
Estratégica

Abril 2024

Diciembre
2024
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Fortalecer los mecanismos de Mecanismos de Direccion -
respuesta y seguimiento de seguimiento Gestién de Abril 2024 Diciembre
las PQRSD, a través de un PQRSD Grupos de valor e 2024
sistema de informacion Interés,
teniendo en cuenta los Comunicacion
tiempos de repuesta Estratégica
establecidos por Ley .,
Gestion
Documental
Subdireccién
Juridica
Implementar acciones de Acciones de Direccion -
simplificacion y de servicio en lenguaje claro Gestion de Abril 2024 Diciembre
lenguaje claro en el| implementadas Grupos de valor e 2024
relacionamiento con nuestros Interés,
grupos de valor e interés Comunicacion
Estratégica
Evaluar la percepcion de los Encuestas de Direccion - Enero 2024 Diciembre
grupos de valor e interés percepcion Gestion de 2024
sobre los servicios que presta implementadas Grupos de valor e
la AND Interés,
Comunicacion
Estratégica
Subdireccion de
Desarrollo y
Servicios
Ciudadanos
Digitales
Subdireccion de
Servicios y
Soluciones
Definir e implementar con los Estrategias Gestion de Enero 2024 Diciembre
colaboradores estrategias implementadas Grupos de valor e 2024
para fortalecer el Interés,
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relacionamiento con los

Comunicacion

Comunicacion
Estratégica

grupos de valor e interés Estratégica
internos y externos
Sensibilizar a los Estrategia de Gestion de Junio 2024 Diciembre
colaboradores en sensibilizacion Grupos de valor e 2024
competencias y protocolos de implementada Interés,
atencion a los grupos de valor Comunicacion
e interés Estratégica
Actualizar la caracterizacion Caracterizacion Gestion de Enero 2024 | Marzo 2024
de grupos de valor e interés actualizada Grupos de valor e

Interés,

v' Participacion Ciudadana y Estrategia Rendicion de Cuentas

Garantizar la rendicion de Rendicion de Gestidn de
cuentas permanente a travésde cuentas Grupos de valor e . o
la actualizacion permanen Interés, Abril 2024 Diciembre
permanente de la te Comunicacion 2024
informacién respecto  a Estratégica
planes, programas, proyectos
e informes de gestion y el
Menu Participa de acuerdo
con los requerimientos del
DAFP
Implementar  espacios de Espacios de Gestion de
dialogo con n,uestros gruposde Dialogo Grupos delvalor e Abril 2024 Diciembre
valor e interés en temas implementad Interés,
especificos de la AND 0s Comunicacion 2024
Estratégica




n %
N

Agencia ¢

NACIONAL DIGITAL
Subdireccion de
Desarrollo y
Servicios
Ciudadanos
Digitales
Subdireccion de
Servicios y
Soluciones
Implementar las actividades | Nodo sectorial de Gestion de Enero 2024 Diciembre
establecidas en el nodo TIC rendicion de Grupos de valor e 2024
para la rendicion de cuentas cuentas Interés,
sectorial, teniendo en cuenta implementado Comunicacion
las disposiciones del Sistema Estratégica
Nacional de Rendicion de
Cuentas (SNRdC) Decreto 230
de 2021
Implementar encuestas de Encuestas de Gestion de
temas de interés y percepcion | temas de interésy | Grupos de valor e |  Abril 2024 Diciembre
de los espacios de dialogo | percepcidn de los Interés, 2024
dirigidos a los grupos de valor espacios de Comunicacion
e interés. dialogo Estratégica
Evaluar el cumplimiento de la Informe de Gestion de Junio 2024 Diciembre
estrategia de rendicién de rendicién de Grupos de valor e 2024
cuentas cuentas Interés,
Comunicacion
Estratégica

v Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Publicar y mantener
actualizada la sede
electronica, de acuerdo con
los lineamientos de la Ley

Sede electronica
actualizada

Gestion de Enero 2024 Diciembre
Grupos de valor e 2024
Interés,
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1712 y Resolucion 1519 de Comunicacién
2020 Estratégica
Realizar seguimiento a los Reporte ITA Gestion de Enero 2024 Diciembre
requerimientos del indice de Grupos de valor e 2024
Transparencia y Acceso a la Interés,
Informacion Pdblica (ITA) de Comunicacion
la Procuraduria General de la Estratégica
Nacion
Integrar la sede electrénica al | Sede electrdnica Gestion de Enero 2024 Diciembre
portal GOV.CO, cerrando las | integrada al portal | Grupos de valor e 2024
brechas identificadas en el GOv.CO Interés,
autodiagnostico elaborado por Comunicacion
la AND. Estratégica
Profesional
Desarrollador
Profesional en
seguridad de la
informacion
Sensibilizar a los Estrategia de Grupos de valor e | Junio 2024 Diciembre
colaboradores en la sensibilizacion Interés, 2024
publicacion e informacién en implementada Comunicacion
la sede electronica y los Estratégica
criterios de la Politica de .
. Gestion
Transparencia y Acceso a la
e Documental
Informacién Publica
Dar continudad a la Estrategia Grupos de valor e | Marzo 2024 Diciembre
estrategia formaciones que formaciones Interés, 2024
permite informar a los grupos implementada Comunicacion
de valor e interés en temas Estratégica
relacionados con  nuevas
tecnologias y transformacion
digital, como reto
de
colaboracion e innovacion en




Agencia ey

NACIONAL DIGITAL

el mena Participa de la sede
electrénica.

Iniciativas adicionales

Las iniciativas adicionales definidas para el presente programa se centran en la implementacion de
actividades que faciliten la divulgacion de los valores del servicio publico establecidas en el codigo de
integridad, de igual manera, se articulan actividades relacionadas con la puesta en marcha de acciones
que permitan la identificacién de conflictos de interés.

Diseflar e implementar la Estrategia Grupos de valor e Abril 2024 Diciembre
estrategia para la adopcion del disefiada Interés, 2024
codigo de integridad en laAND e Comunicacion
implement Estratégica
ada

Subdireccion
Administrativa y
Financiera

(Profesional de
Talento Humano)

Disefiar e implementar la Estrategia Grupos de valor e Abril 2024 Diciembre
estrategia de gestion de Conflictos disefiada Interés, 2024
de interés en la AND e Comunicacion
implement Estratégica
ada

Subdireccion
Administrativa y
Financiera

(Profesional de
Talento Humano)

Subdireccion
Juridica
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4. CONCLUSIONES

El programa de Transparecia y Etica Publica, se encuentra correctamente definido por la Agencia, sin
embargo, con corte al mes de abril de 2024 no se han iniciado las actividades propuestas en cada uno
de los componentes. Situacion que puede desencadenar un incumplimiento a la ejecucion del programa
afectando otros aspectos como calificaciones del FURAG o la misma gestion de la entidad.

5. RECOMENDACIONES
% Se recomienda la implementacién del plan de accién o plan de trabajo, que permita cumplir
con las actividades propuestas al cierre del primer sementre de la vigencia 2024.

« Se recomienda priorizar las actividades con mayor impacto en el programa, para que sean
estas las que se desarrollen y ejecuten de manera inmediata.

Elabord: Anyela Méndez Santos- Asesora de Seguimiento y Evaluacion, Contratista



