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Comunicacion Estratégica

e El futuro digital
b es de todos

OBJETIVO

“Lograr el reconocimiento de la AND como
una Entidad técnica del Sector Publico,
experta en temas de transformacion digital,
que brinda apoyo a la implementacion del
ecosistema de informacién publica digital a
través de la prestacion y articulacion de los
servicios ciudadanos digitales y el desarrollo de
proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion
aplicada, aportando a la consolidacion de un
Gobierno digital en Colombia”.
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Comunicacion Interna
Dirigida a : Colaboradores de la AND

Nuestra principal aspiracion estratégica en la comunicacion interna es el bienestar de los colaboradores
de la entidad.
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Comunicacion Externa

Dirigida a: Grupos de interés y ciudadania

Nuestra principal aspiracion estratégica en la comunicacion externa es promover a la AND
como actor de transformacién digital en el Pais, logrando un posicionamiento a nivel nacional.
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.® 2. Relacionamiento Estratégico

« Correo Corporativo: agencianacionaldigital@and.gov.co

PQRSD: Presencial, correo electronico, formulario pagina web

A .
g El futuro digital MinTIC gencia
es de todos '

NACIONAL DIGITAL



