
COMUNICACIONES

Tatiana Guerrero Rosero

Jonathan Avila D

Equipo de comunicaciones AND



Comunicación Estratégica
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“Lograr el reconocimiento de la AND como
una Entidad técnica del Sector Público,
experta en temas de transformación digital,
que brinda apoyo a la implementación del
ecosistema de información pública digital a
través de la prestación y articulación de los
servicios ciudadanos digitales y el desarrollo de
proyectos de ciencia, tecnología e innovación
aplicada, aportando a la consolidación de un
Gobierno digital en Colombia”.

OBJETIVO
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Dirigida a : Colaboradores de la AND

Nuestra principal aspiración estratégica en la comunicación interna es el bienestar de los colaboradores
de la entidad.

1. Divulgación a nivel interno 
Información de interés

2. Bienestar en el talento humano

Comunicación Interna

INTRANET 

AND
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Dirigida a: Grupos de interés y ciudadanía

Nuestra principal aspiración estratégica en la comunicación externa es promover a la AND 
como actor de transformación digital en el País, logrando un posicionamiento a nivel nacional.

1. Promoción de la Agencia Nacional

2. Relacionamiento Estratégico

Comunicación Externa

• Correo Corporativo: agencianacionaldigital@and.gov.co

• PQRSD: Presencial, correo electrónico, formulario página web


